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         CONTRACT  DE PRESTĂRI SERVICII   

                                 Nr. 10259 /25.04.2019
Preambul


În temeiul Legii nr. 98/2016 si HG nr.395/2016, privind atribuirea contractelor de achiziţie publică, a contractelor de concesiune de lucrări şi a contractelor de concesiune de servicii, s-a încheiat prezentul contract de servicii, între:

1. Părţile contractante 

Casa de Asigurari de Sanatate Mehedinti cu sediul in Drobeta Turnu Severin str.Antoninii, nr.4, judetul Mehedinti, telefon 0252-328766, fax 0252-322772, cod fiscal 11317951, cont trezorerie RO54TREZ27A660200200130X, reprezentata prin Presedinte-Director General - Ec.Lăța Ionuț, în calitate de achizitor, pe de o parte          

și
              SC Vigilent Security Tehnic SRL cu sediul in Drobeta Turnu Severin str Adrian nr.76A , codul fiscal nr. 30973839, telefon052/317317,fax0252/310061,mobil 0725113377 ,nr Registrul Comertului J25/487/2012 ,cont RO43BRDE260SV43188962600 , reprezentata de Coman Ionelia , în calitate de prestator, pe de altă parte.
          au convenit şi au semnat prezentul contract, în termenii cuprinşi în clauzele care urmează:
DEFINIȚII CONVENITE DE COMUN ACORD
a) “Contract” - ansamblul regulilor ce guverneaza raportul juridic nascut între Beneficiar si Prestator și care împreuna cu anexele sale, ce fac parte integrantă din cuprinsul sau, reprezintă voința liber exprimată a parților contractante și înlatura orice alta întelegere verbală dintre acestea, anterioară sau ulterioară încheierii lui.
b) Prin expresia   “a ajunge în cel mai scurt timp posibil” se înţelege obligația asumată de prestator de a depune toate diligenţele necesare ca în condiţii obiective de timp si spaţiu să ajungă cât mai repede la obiectivul supravegheat. Timpii de intervenție la obiectiv sunt cei din ANEXA 1. 

c) “Supravegherea sistemelor de alarmă” înseamnă înregistrarea informaţiilor transmise telefonic sau radio de sistemele de alarmă la centrala de supraveghere. Supravegherea  obiectivului  se execută  pe perioada cât sistemul este activat de către beneficiar şi conectat la centrala de supraveghere a presatorului.

d) “Activarea sistemelor de alarmă” înseamnă armarea sistemului de alarmă de către beneficiar.

e) “Conectarea sistemului de alarmă la centrala de supraveghere” reprezintă momentul transmiterii semnalului de activare la centrala de supraveghere şi confirmarea codului de identificare.

f) “Intervenţie” înseamnă deplasarea a unuia sau mai multe echipe de interventie la obiectivul unde este montat sistemul de alarmă care a declanşat starea de alarmă semnalată de centrala de supraveghere, in scopul limitării pagubelor materiale survenite în urma pătrunderii frauduloase a persoanelor străine de obiectiv. Deoarece sistemul, prin natura sa, nu poate deosebi alarma falsă de cea reală, intervenţie se consideră şi deplasarea datorată unei false alarmări, dacă aceasta este semnalată de centrala de supraveghere şi este înscrisă pe imprimantă.

g) “Protejarea bunurilor materiale aparţinând beneficiarului dacă, sistemul iniţial de pază a fost deteriorat” se referă la obligaţia prestatorului să preia paza obiectivului, cu personal specializat, până la refacerea starii normale a sistemului de supraveghere si pana la sosirea reprezentantilor beneficiarului.
ART.1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. 
Obiectul acestui contract îl reprezintă executarea calificată a serviciilor de supraveghere a sistemelor de alarmă montate la beneficiar, precum şi intervenţia la obiectiv.

1.2 .
Prestatorul monitorizează permanent sistemul tehnic de securitate, instalat la obiectivul beneficiarului, recepţionând semnale de armare, dezarmare, efracţie, etc.

1.3. Serviciile care fac obiectul prezentului contract se vor presta in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare ale Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor și protecția persoanelor – actualizată – și a H.G nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003.

1.4. Obiectivul – amplasamentul și perimetrul – asupra căruia urmează să se asigure de către prestator serviciile de monitorizare și intervenție este cel din ANEXA 1.
ART.2. PLĂŢI, MODALITĂŢI ŞI TERMENE  DE PLATĂ

            2.1.Tariful stabilit pentru serviciile care fac obiectul prezentului Contract este cel din anexa 1.

            2.2.  Plata va fi efectuată în temeiul facturii fiscale emise de prestator în termen de 5 zile de la data primirii acesteia.

2.3. Pentru întârzierea la plată beneficiarul va datora penalităţi de 0,15% pe zi de întârziere, calculate la valoarea totală a sumei neachitate.

 2.4.  Penalităţile de întârziere, se vor calcula şi datora începând cu prima zi lucrătoare următoare datei scadente, potrivit alin. 2.2.

2.5.
In situaţia în care factura nu este achitată integral în termen de 15 zile de la data primirii, prestatorulL este în drept de a suspenda furnizarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract, prin deconectarea sistemelor instalate la obiectivul beneficiarului, urmând ca  să suporte toate costurile de reconectare a acestora.

2.6  Valoarea contractului poate fi modificată prin act adiţional cu acordul beneficiarului.

ART. 3. DURATA CONTRACTULUI

3.1.  Prezentul contract  se încheie pe o  perioadă de 8 luniin limita creditelor bugetare aprobate,începând cu data de 01.05.2019, cu posibilitatea prelungirii prin act adițional conform normelor legale , şi va înceta în situaţiile descrise de art. 4.

ART. 4. ÎNCETAREA CONTRACTULUI

4.1. Contractul va înceta prin:


• Denunţarea unilaterală, cu o notificare prealabilă comunicată cu cel puţin  30 de zile înainte de data propusă pentru încetarea raporturilor contractuale

                 •  Prin acordul scris al celor doua parti.

 • Declararea uneia dintre părţi în stare de  faliment sau încetare de plăţi, precum şi declararea dizolvării voluntare sau judiciare a uneia dintre părţi, lipsa creditelor bugetare.
4.2. Încetarea contractului din orice cauze nu va avea efecte asupra obligaţiilor scadente asumate, părţile fiind ţinute de îndeplinirea acestora cu bună credinţă.

4.3. Pentru neachitarea în termen de 60 de zile a debitului aferent serviciilor prestate, prezentul contract se reziliază de drept, fără a fi necesară punerea în întarziere a debitorului, aceasta clauză constituind pact comisoriu expres în conditiile art. 1553 Cod civil.

4.4. În oricare din cauzele de încetare ale contractului, prestatorul are atât dreptul cât și obligația de a ridica cartela GSM, propietatea prestatorului, de transmitere a datelor  aferente serviciilor de monitorizare.
ART. 5. DREPTURILE SI OBLIGAŢIILE PĂRŢILOR

5.1.
PRESTATORUL va asigura:

            • Pregătirea profesională a personalului propriu şi dotarea tehnică necesară monitorizării obiectivului şi a intervenţiei;

            •
Monitorizarea sistemelor electronice instalate la beneficiar;

            •
Intervenţia imediată, conform timp de interventie din anexa 1, de la semnalarea sistemelor de alarmare, în cazul alarmelor reale. Se consideră a fi alarmă reală orice situaţie în care sistemele de alarmare ale beneficiarului transmit semnale de efracţie la dispeceratul prestatorului, iar reprezentanţii beneficiarului nu confirmă eroarea în folosirea sistemului (şi anume: folosirea eronată a sistemului de armare / dezarmare a sistemului, introducerea eronată a codurilor).
5.2. PRESTATORUL  se obligă:

   •
Să ţină evidenţa evenimentelor produse şi să pună la dispoziţia beneficiarului o astfel de evidenţă, ori de câte ori acesta o solicită;

 •
Să anunţe şi să solicite sprijinul organelor abilitate (pompieri, salvare, poliţie) în cazul alarmelor de incendiu, efracţie, panică etc.

 •
Ca echipele de intervenţie să acţioneze cu operativitate în timp util, timp de interventie  conform anexa 1, pentru prevenirea pagubelor şi după caz prinderea infractorilor.

·   Să instruiasca echipajele de interventie cu referire la riscurile specifice fiecarui obiectiv  și la modul de realizare a intervenției pentru asigurarea unui climat de siguranță în obiectiv.

· Să instruiasca personalul beneficiarului cu referire la obligațiile lor în ceea ce priveste funcționalitatea sistemului de alarmă.

· Prestatorul răspunde pentru pagubele materiale produse la obiectivul beneficiarului în limitele stabilite de către organele abilitate (organe de cercetare penală competente) sau în limitele stabilite de comun acord de către parți. Limitele stabilite de comun acord pentru atragerea raspunderii prestatorului vor fi rezultatul unei cercetari administrative efectuata de o comisie mixta formată dintr-un numar de membri egali pentru ambele părți.

Dacă în urma cercetarii administrative nu se ajunge la o soluție comună, prejudiciul real și contravaloarea acestuia va fi stabilit doar de către organele competente, prestatorul raspunzând doar în limitele stabilite de acestea din urma.

În acoperirea eventualului prejudiciu creat beneficiarului și constatat potrivit clauzelor contractuale, prestatorul va utiliza polița de asigurare încheiata cu o firma specializată.


5.3. BENFICIARUL se obligă:

•      Să anunţe prestatorul la telefoanele 0252/317317, 0372/712627 ( conform HG 301/2012 – toate convorbire purtate de dipecerul de serviciu cu echipajele de intervnție, beneficiarii și autoritațile  se înregistrează și se pastrează pe o perioadă de 30 (treizeci) zile, orice eroare apărută în folosirea sistemului (introducerea eronată a codurilor, întârzierea dezarmării urmată de efracţie, alarme false, dezarmarea în afara
programului comunicat, întarzierea peste programul comunicat, etc).

•  Să armeze sistemul la terminarea programului şi părăsirea obiectivului în timpul programat.

• Să întocmească fişa de lucru cu programul şi persoanele cu acces la obiectiv şi să o aducă la cunoştiinţă prestatorului şi orice modificare survenită ulterior.

• Să desemneze persoanele de contact pentru situații de urgență, cât și rezerve                                  ale acestora  pentru situatiile în care persoanele desemnate nu sunt disponibile.

• Să aunţe prestatorul dacă sistemul de alarmă emite semnale sonore repetate (posibilă defecţiune tehnică ).

• Să anunțe prestatorul în cazul în care linia telefonică nu funcţionează  la parametri normali (deranjament, neplată, etc.), atunci cand este cazul.

• Să achite integral şi la termen contravaloarea facturilor emise de prestator, potrivit termenilor prezentului contract.

• Să respecte termenii contractuali referitori la condiţiile concrete de desfăşurare a activităţii.

•Să asigure utilizarea sistemelor potrivit instrucţiunilor prestatorului, în vederea reducerii alarmelor false.

                •   Să dezarmeze sistemul la intrarea în obiectiv.

· Să utilizeze sistemul de alarmare în conformitate cu instrucțiunile primite de la prestator și caracteristicele tehnice, instrucțiunile de exploatare, utilizare și întreținere ale  sistemului.

· Să respecte interdicția  de a opera modificari în structura sistemului și/sau în topografia obiectivului (fară a aduce la cunoștiință prestatorului), care pot afecta raza de acțiune a componentelor de detecție din structura sistemului.

· Să solicite intervenția tehnica de urgența a instalatorului sistemului în cazul recepționarii unui semnal de disfuncționalitate tehnica a sistemului.

· Să încheie contract de întreținere periodică cu societați licențiate, care să ateste funcționarea sistemului conform parametrilor tehnici.
· Să predea prestatorului cartela GSM , la încetarea contractului , indiferent de modalitățile de încetare a contractului.
ART.6. FORŢA MAJORĂ

6.1.Forţa majoră exonerează de răspundere partea care o invocă în condiţiile legii, fiind definită ca orice eveniment extern , imprevizibil, absolut invincibil și inevitabil.

6.2 Parțile contractante stabilesc ca forță majoră poate fi considerată și una din împrejurarile urmatoare: război,  catastrofe naturale, drumuri impracticabile datorate unor cauze naturale orice alte clauze imprevizibile, absolut independente de vointa parților și care nu pot fi sub nici o formă înlaturate, constitue motiv de suspendare sau exonerare în totalitate sau parțial a obligațiilor contractuale.

6.3 Evenimentul de forţă majoră va determina suspendarea efectelor contractului pe perioada menţinerii acestui eveniment; în situaţia în care evenimentul de forţă majoră va face imposibilă executarea contractului pentru o perioadă mai lungă de 30 zile, contractul se consideră desfiinţat fără ca partea afectată de eveniment să datoreze daune, interese și fară a avea efecte asupra obligațiilor scadente asumate.

ART.7. CONFIDENŢIALITATEA

7.1.
Părţile îşi garantează reciproc deplină confidenţialitate asupra clauzelor  prezentului contract şi asupra oricărei informaţii la care ar avea acces ca urmare a executării acestuia sub sancţiunea de daune interese.

7.2. Părţile se obligă să nu dezvăluie fără autorizarea scrisă a celeilalte părţi, informaţii legate de activitatea acesteia, cu excepţia cazurilor în care se solicită dezvăluirea lor ca urmare a unei obligaţii legale.

  7.3.  Prevederile de mai sus nu vor fi aplicabile în situaţiile în care aceste informații  sunt notorii sau banale, precum şi în cazurile în care informaţiile au fost făcute publice altfel decât ca rezultat al încălcării obligaţiei de confidenţialitate de către una din părţile contractante.

ART.8.  CLAUZE EXONERATOARE DE RASPUNDERE


8.1. Constituie cauze exoneratoare de răspundere:

·    Situațiile tehnice neimputabile prestatorului care determină nereceptionarea semnalului de stare al sistemului tehnic de alarmare de catre computerul dispecer,  respectiv:

· bruierea căilor radio de comunicații date ;

· lipsa semnal GSM  la transmitere și receptionarea datelor din diverse motive;

·   Pentru nerespectarea obligaţiilor de către beneficiar, aşa cum sunt ele stipulate la art. 5.3. din prezentul contract prestatorul nu răspunde de integritatea şi siguranţa obiectivului beneficiarului.

        În cazul apariției oricareia dintre aceste situații, prestatorul nu va putea fi tras la raspundere pentru  netransmiterea, respectiv nereceptionarea semnalului pe dispecerat, excepție făcând  cazul în care nu are și acesta vreo culpă concurența dovedită.
            8.2 PRESTATORUL nu va fi facut raspunzator pentru urmatoarele cazuri

· Pagube produse la elementele clădirii , în momentul efracției.

· Pagube datorate exploatării necorespunzatoare de beneficiar a sistemului de alarma.

· Prestatorul nu răspunde de bunurile aflate în alte zone decât cele protejate de sistemul de alarmare.

· Obturarea elementelor de detecție ale sistemului de alarma de către beneficiar cu marfa sau diverse obiecte.

· Beneficiarul nu are contract de service cu o firma specializata pentru sisteme de alarmare și nu poate face dovada efectuarii service-lui lunar la sistemul în cauză.

· Prestatorul nu va putea fi culpabilizat în situația în care actul ilegal cauzator de prejudicii a fost comis de beneficiar sau de prepusii acestuia. 
ART.9. CLAUZE FINALE

 9.1    Modificarea prezentului contract se face numai prin act adiţional încheiat între părţile contractante.


9.2. Prezentul contract, împreună cu anexele sale care fac parte integrantă din cuprinsul său reprezintă voinţa părţilor şi înlătură alta înţelegere anterioara, scrisă sau verbală, existentă între acestea.

 9.3. Părţile au convenit ca toate neînţelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea, executarea ori încetarea acestuia să fie rezolvate pe cale amiabilă de reprezentanţii lor.

 9.4.
  În cazul în care nu este posibilă rezolvarea litigiilor pe cale amiabilă,  părţile se vor adresa instanţelor judecătoreşti de la sediul Prestatorului.


      Încheiat la data de 25.04.2019,  în două exemplare originale, câte unul pentru fiecare parte, avand aceeasi valoare juridica.
   PRESTATOR,                                                                    BENEFICIAR,
S.C. Vigilent Security Tehnic S.R.L                         Casa de Asigurări de Sanătate Mehedinți 

       Administrator,                                                             Presedinte Director General,
       Coman Ionelia                                                                       Ec. Lăța Ionuț

                                                                                                   Director Economic,
                                                                                                            Ec. Vladu Maria 
                                                                                                                   Viză CFP

                                                                                       Comp. Juridic ,Contencios administrativ

                                                                                                        Jr. Ghilerdea Cosmin 
                                                                                                           Compartiment BFC,

                                                                                                 Ec. Ghenciu Florentin

anexa 1 

Adresa obiectiv, tarife de monitorizare/interventie si timpi de interventie.

	Nr.

Crt.
	Beneficiar
	Adresa obiectiv
	Tip serviciu prestat
	Tarif lunar
	Interventii incluse in abonament
	Tarif  interventii suplimentare
	Timp interventie

	1
	CASA DE ASIGURĂRI DE SĂNATATE MEHEDINȚI
	Dr. Tr. Severin, str. Antoninii nr.4,

jud.Mehedinți
	Monitorizare

 și intervenție
	238 Lei

inclusiv TVA 

	2
	30lei/
intervenție
	10min zi orele 06-22;

9min noaptea orele 22-6.


   PRESTATOR,                                                                    BENEFICIAR,
S.C. Vigilent Security Tehnic S.R.L                         Casa de Asigurări de Sanătate Mehedinți 

     Administrator,                                                             Presedinte Director General,
    Coman Ionelia                                                                     Ec. Lăța Ionuț

                                                                                                   Director Economic,
                                                                                                            Ec. Vladu Maria 
                                                                                                                   Viză CFP

                                                                                       Comp. Juridic ,Contencios administrativ

                                                                                                        Jr. Ghilerdea Cosmin 
                                                                                                           Compartiment BFC,

                                                                                                 Ec. Ghenciu Florentin












